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1. EINLEITUNG 
 
Das CL-Portal 
Das Portal ist ein kostenloses Service-Angebot der Kontaktlinsen-Industrie für Augenoptiker, 
Augenärzte und den Fachhandel.  
Für Ihre Anmeldung am Portal klicken sie bitte links in der Navigation auf "Registrieren". Nach 
der Registrierung am Portal können Sie sich mit Ihren Login-Daten einloggen. Mit der 
einmaligen Anmeldung bei den Herstellern mit ihrer Hersteller-Kundennummer werden sie 
dann automatisch über neue Kataloge der Hersteller informiert und können kostenlos Kataloge 
herunterladen. 
Wenn Sie mit einer AO-Software arbeiten, die bereits die Funktion automatische Updates 
unterstützt, so werden die Katalogupdates automatisch direkt in Ihr Warenwirtschaftssystem 
übernommen. 
 
Die Portal-Funktionen im Überblick: 

 Automatische Updates von Kontaktlinsen-Katalogen 
 Barcodelisten als Basis für das schnelle Einbuchen ins CL-Lager 
 Prüffunktionen für die Online-Bestellung direkt aus Ihrem Warenwirtschaftsprogramm 

 
Das Portal erreichen sie unter www.cl-portal.com 
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2. REGISTRIERUNG 
 
Um Updates beziehen zu können, müssen Sie sich einmalig am Portal anmelden.  
Hierfür geben Sie unter Registrierung Ihre Adress-Daten ein und wählen die von Ihnen 
verwendete Branchensoftware aus. 

 

 
Sie werden nun aufgefordert ein Passwort Ihrer Wahl einzugeben. Nach der Eingabe bestätigen 
Sie durch Klick auf die Schaltfläche ‚Registrieren‘.  
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Die erfolgreiche Registrierung wird Ihnen am Bildschirm mit Anzeige Ihrer Profildaten 
nochmals bestätigt und Sie erhalten parallel dazu eine Bestätigungsmail an die von Ihnen 
angegebene E-Mail-Adresse. 
 
Nach erfolgreicher Registrierung am Portal können Sie sich nun mit Ihren Zugangsdaten 
einloggen und die Services des Portals nutzen.  
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3. ANMELDUNG FÜR KATALOG-UPDATES VON 
KONTAKTLINSENHERSTELLERN 
 
Loggen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten im Portal ein. Über den Menüpunkt Herstellerliste 
können Sie sich nun bei den teilnehmenden Firmen für Katalog-Updates an- bzw. abmelden.  

  
Wählen Sie hierfür beim jeweiligen Hersteller den Link ‚anmelden‘.  
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Geben Sie hier Ihre Kundennummer beim Hersteller und Ihre PLZ an um sich beim Hersteller 
anzumelden. 
Klicken Sie dann auf ‚Weiter‘. 
 

 
Wählen Sie nun, ob über Freigaben neuer Kataloge dieses Herstellers vom Portal informiert 
werden möchten und drücken Sie den Schalter ‚Registrieren‘.  
Die erfolgreiche Registrierung wird Ihnen nun bestätigt.  
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4. VERLUST DER ZUGANGSDATEN 
 
Bitte bewahren Sie Ihre Zugangs-ID (z.B.  cl_15512 ) sorgfältig auf. Sollten Sie diese einmal 
verloren haben rufen Sie bitte bei unserer Hotline (0761-1307476) an, wir nennen Ihnen Ihre 
ID.  
 
Keinesfalls sollten Sie bei Verlust der ID sich noch mal anmelden, weil die Anmeldungen 
bei einem Hersteller nicht auf einen anderen Login übertragen werden können. Eine 
Doppeltanmeldung mit Ihrer Hersteller-Kundennummer ist nicht möglich. 
Bei einem Verlust des Kennwortes, klicken Sie in der Navigation links auf ‚Kennwort vergessen‘. 
Geben Sie dann Ihre ID und Ihre PLZ an. Ein neues Passwort wird an Ihre im Profil hinterlegte E-
Mail-Adresse zugesendet. 


