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KAPITEL 1

Grundsätzliche Informationen zu den Webservices

Für die Katalog-Verteilung betreibt LOOK4 das Look4 Optics Portal.

Für den Download individueller Kataloge muss sich der Anpasser/Optiker am Portal registrieren und für den Download
von Katalogen bei den jeweiligen Herstellern anmelden.

1.1 Schaubild Webservices Look4 Optics

Zusätzlich zur Katalogverteilung beinhaltet Look4 Optics weitere Webservices zur Optimierung der Supply-Chain-
Prozesse. Derzeit stehen folgende Webservices zur Verfügung:
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1.2 Anleitungen für die Anmeldung

Eine ausführliche Anleitung für die Anmeldung bei Look4 Optics finden sie hier: http://look4mediathek.de/4yy33dcc.
download
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KAPITEL 2

Katalog-Webservices

Es existieren zwei Webservices zur Abfrage von Produkt-Informationen in Look4 Optics: Während
getCatalogInfo eine Liste aller verfügbaren Kataloge zurück gibt, können diese über die Webservices
getSubCatalog heruntergeladen werden.

2.1 Schaubild Katalog Webservices Look4 Optics
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2.1.1 Updateanfrage: getCatalogInfos

Die Funktion getCatalogInfos gibt ein XML-Dokument mit allen aktuellen Katalogen und ihrer Revisionsnum-
mer zurück. Diesen Webservice können Sie mit oder ohne Angabe eines Tickets nutzen. Um alle vorhandenen Katalo-
ge anzuzeigen, benötigt dieser Webservice keine Parameter oder Authentifizierung. Wenn bei der Abfrage ein Ticket
mitgegeben wird, werden nur die Kataloge angezeigt für die der jeweilige User registriert ist. Ab Release 1.1 werden
zusätzliche Parameter zurückgegeben um den Anforderungen für die internationale Nutzung gerecht zu werden.

Folgende Detailinfos stehen zur Verfügung

CatalogName Beschreibung des Katalogs (Bsp. Bausch &amp; Lomb DE).

CatalogID Beschreibt die Katalogvariante. Bei dt. Katalogen=catalog.xml, bei ausländischen Katalo-
gen wird der ISO-Ländercode hinzugefügt (Bsp. catalog_ch.xml). Dieser Parameter wird für die
Download-Abfrage benötigt.

ResourceKey Alter Parameter, der übergangsweise noch aufgeführt wird (Bsp. catalog.xml). Wird durch
CatalogID ersetzt.

RevisionNumber Versionsnummer in der Look4 Optics - Versionsverwaltung (Bsp. 4).

RevisionComment Kommentar zur Version (Bsp. Erste produktive Version).

RevisionDateTime Datum der Veröffentlichung der Version (Bsp. 2012-05-04T11:25:24.673).

CatalogLanguage Sprache des Katalogs (Bsp. de).

ValidCountries Auflistung der Länder für die dieser Katalog gilt (Bsp. <ValidCoun-
try>DE</ValidCountry>).

ValidStartDate Datum ab wann der Katalog gültig ist (Bsp. 05.04.2015).
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ValidEndDate Datum bis wann der Katalog gültig ist (Bsp. 31.12.2019).

ProductGroups Hier werden alle Warengruppen des Katalogs aufgelistet.

Anfrage ohne Ticket (alle vorhandenen Kataloge werden angezeigt)

Produktiv-URL

https://www.look4optics.de/CatalogService/getCatalogInfos.ashx

Test-URL

http://test.look4optics.de/CatalogService/getCatalogInfos.ashx

Typ HTTP-Service

Beispiel

GET https://www.look4optics.de/CatalogService/getCatalogInfos.ashx

Antwort

<CatalogInfos>
<Company companyID="75" supplierID="DE813437282" name1="AMO Germany GmbH"
→˓name2=""
look4opticsUrl="http://test.look4optics.de/Firma/Index.aspx?companyID=75">

<CatalogInfo>
<CatalogName>AMO Germany GmbH</CatalogName>
<CatalogID>catalog.xml</CatalogID>
<ResourceKey>catalog.xml</ResourceKey>
<RevisionNumber>4</RevisionNumber>
<RevisionComment>Erste produktive Version</RevisionComment>
<RevisionDateTime>2017-03-04T11:25:24.673</RevisionDateTime>
<CatalogLanguage>de</CatalogLanguage>
<ValidCountries>

<ValidCountry>DE</ValidCountry>
</ValidCountries>
<ValidStartDate>05.04.2012</ValidStartDate>
<ValidEndDate>31.12.2019</ValidEndDate>
<ProductGroups>

<ProductGroup>contactlenses</ProductGroup>
<ProductGroup>care</ProductGroup>
<ProductGroup>accessory</ProductGroup>

</ProductGroups>
</CatalogInfo>
</Company>
<Company companyID="53" supplierID="DE811322707" name1="Bausch &amp; Lomb
→˓GmbH"
name2="" look4opticsUrl="http://test.look4optics.de/Firma/Index.aspx?
→˓companyID=53">

<CatalogInfo>
<CatalogName>Bausch &amp; Lomb DE</CatalogName>
<CatalogID>catalog.xml</CatalogID>
<ResourceKey>catalog.xml</ResourceKey>

2.1. Schaubild Katalog Webservices Look4 Optics 5
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<RevisionNumber>226</RevisionNumber>
<RevisionComment>Erweiterung der PureVision 2HD for Astigmatism bis +6,00
</RevisionComment>
<RevisionDateTime>2017-03-21T13:49:10.51</RevisionDateTime>
<CatalogLanguage>de</CatalogLanguage>
<ValidCountries>

<ValidCountry>DE</ValidCountry>
</ValidCountries>
<ValidStartDate>28.05.2015</ValidStartDate>
<ValidEndDate>31.12.2019</ValidEndDate>
<ProductGroups>

<ProductGroup>contactlenses</ProductGroup>
<ProductGroup>care</ProductGroup>
<ProductGroup>accessory</ProductGroup>

</ProductGroups>
</CatalogInfo>
<CatalogInfo>

<CatalogName>Bausch &amp; Lomb CH</CatalogName>
<CatalogID>catalog_ch.xml</CatalogID>
<ResourceKey>catalog_ch.xml</ResourceKey>
<RevisionNumber>7</RevisionNumber>
<RevisionComment>PV 2 HD A Anpasslinsen zu Katalog hinzugefügt FRANZ
</RevisionComment>
<RevisionDateTime>2017-03-10T14:20:08.647</RevisionDateTime>
<CatalogLanguage>de</CatalogLanguage>
<ValidCountries>

<ValidCountry>CH</ValidCountry>
</ValidCountries>
<ValidStartDate>01.08.2015</ValidStartDate>

<ProductGroups>
<ProductGroup>contactlenses</ProductGroup>
<ProductGroup>care</ProductGroup>
<ProductGroup>accessory</ProductGroup>

</ProductGroups>
</CatalogInfo>
</Company>
<!-- ... -->
</CatalogInfos>

Anfrage mit Ticket (nur die für den User registrierten Kataloge werden angezeigt)

Produktiv-URL

https://www.look4optics.de/catalogservice/getcataloginfos.ashx?
→˓ticket=efe1cc4c-820e-4756-ade2-2aa46385eb6f

Test-URL

http://test.look4optics.de/CatalogService/getCatalogInfos.ashx?
→˓ticket=efe1cc4c-820e-4756-ade2-2aa46385eb6f

Typ HTTP-Service
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Beispiel

GET https://www.look4optics.de/catalogservice/getcataloginfos.ashx?
→˓ticket=efe1cc4c-820e-4756-ade2-2aa46385eb6f

2.2 Downloadanfrage: getSubCatalog

Der Webservice getSubCatalog generiert für einen bestimmten Benutzer einen Sub-Catalog, also einen Katalog,
der nur die Artikel enthält, die für den Benutzer verfügbar sind. Je Artikel kann ein Start- und Enddatum gesetzt
sein, das beim Import berücksichtigt werden muss. Zur Authentifizierung des Benutzers muss ein gültiges Ticket
übergeben werden. Dieses kann über die Webservices des Look4 ID Service, z.B. über die Funktion SilentLogin
erstellt werden. Mehr dazu finden Sie in der Dokumentation des Look4 ID Service.

Alternativ kann auch das Ticket weggelassen werden. Fehlt dieser Parameter werden nur noch Artikel mit der Kun-
dengruppe ‘0’ in den Sub-Katalog generiert, d.h. der Standardkatalog. Zusätzlich wird auch der EK bei allen Artikeln
auf ‘0’ gesetzt. Aktuell ist diese Möglichkeit allerdings nur bei deutschen Katalogen verfügbar.

Bei einigen Firmen (z.B. Alcon, MGP&E, CooperVision, Wöhlk) gibt es ‘Whitelabel’-Artikel, die von den Optikern
unter den kundenspezifischen Bezeichnungen (Private Labels) verkauft werden. Im Master-Katalog steht deshalb eine
generische Bezeichnung. Beim Download des Sub-Katalogs wird jedoch automatisch der kundenspezifische Name als
Artikelname eingetragen. Besonderheit beim Download des Sub-Katalogs über den Look4 Optics Webservice ist, dass
hier immer die Standardartikel im Katalog enthalten sind, egal ob die Standardkundengruppe dem jeweiligen Kunden
zugeordnet ist oder nicht.

Produktiv-URL

https://www.look4optics.de/CatalogService/getSubCatalog.ashx

Test-URL

http://test.look4optics.de/CatalogService/getSubCatalog.ashx

Parameter (Pflichtfelder):

ticket Vom Look4 ID Service generiertes, aktuelles Ticket des Benutzers, der einen Katalog herunterla-
den möchte

companyID Datenbank-ID des Unternehmens, von der der Katalog heruntergeladen werden soll (XPath
in getCatalogInfo: /CatalogInfos/Company[@databaseID])

catalogResourceKey Schlüssel zur Identifizierung der zu herunterzuladenden Katalog-Ressource
(XPath in getCatalogInfo: /CatalogInfos/Company/CatalogInfo/ResourceKey)

revision Revisionsnummer des herunterzuladenden Katalogs, erlaubt
auch den Download älterer Revisionen. (XPath in getCatalogInfo:
/CatalogInfos/Company/CatalogInfo/RevisionNumber)

Parameter (optional):

clientGroupID Wenn dieser optionale Parameter mitgegeben wird, werden im Katalog nur die im Para-
meter clientGroupID definierten KGs angezeigt

GET https://www.look4optics.de/CatalogService/getSubCatalog.ashx?
→˓ticket=333a3b25-a53c-4338-bac7-47a12b5956cb&companyID=1&
→˓catalogResourceKey=catalog.xml&revision=787&clientGroupID=20

2.2. Downloadanfrage: getSubCatalog 7
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Sind alle übergebenen Parameter korrekt, wird direkt ein Produktkatalog als XML-Datei zurückgegeben. Ansonsten
wird ein Statuscode >= 400 zurückgegeben. Der Body der Response enthält dann die Fehlermeldung.

Status
Code

Mime
Type

Body Kommentar

200 text/xml Katalog als
XML

Katalog kann erfolgreich heruntergeladen werden

400 text/plain Fehler Anfragefehler, z.B: fehlende o. falsche CGI-Parameter
401 text/plain Fehler Autorisierungsfehler, z.B.: abgelaufenes Ticket, fehlende

Kundenverknüpfung
403 text/plain Fehler Andere Fehler, z.B. Katalogrevision nicht freigegeben, User inaktiv

in Shop-Service

2.3 GetPrivateLabelInfo

Über den Webservice GetPrivateLabelInfo kann eine Liste der dem Kunden zugeordneten PrivateLableIDs angefordert
werden. Nähere Infos finden Sie im folgenden Kapitel Barcodelisten-Webservices.

2.4 Änderungshistorie

Die Webservices werden seit 2007 auf CL-Portal.com eingesetzt. Seit 2011 erfolgt die Verteilung von elektronischen
Produktkatalogen auch über Look4 Optics. Dazu wurden Änderungen an den Webservices vorgenommen.

2.4.1 Umstellung auf Look4 Optics (Mai 2011)

• Bei Look4 Optics ergänzt der Webservice getCatalogInfos den Webservice getCurrentCatalog.
Während getCurrentCatalog drei CGI-Parameter akzeptiert hat, benötigt der neue Webservice
getCatalogInfos keine Parameter, sondern liefert für jeden Benutzer dieselben Inhalte zurück. Darüber
hinaus besitzt die zurückgegebene XML-Datei eine völlig neue Struktur mit zusätzlichen Informationen um den
Anforderungen für die internationale Nutzung gerecht zu werden.

• getSubCatalog: Während die Identifikaton des Katalogs früher über die Parameter catalogid und
vatid erfolgt ist, werden Kataloge jetzt über die Parameter catalogResourceKey, companyID und
revisionNumber identifiziert. Die Authentifizierung wurde im CL-Portal über HTTP-Basic realisiert. Bei
Look4 Optics muss stattdessen ein valides Ticket übergeben werden.

• Die Bestell- und ASN-Webservices müssen nicht mehr über die Domain cl-portal.com, sondern über
look4optics.de aufgerufen werden. Die alten Services unter https://cl-portal.com bleiben zunächst parallel be-
stehen. Da die neuen Services mit einem Monitoring-System verbunden sind, empfehlen wir jedoch nur noch
die neuen Services unter http://www.look4optics.de zu verwenden.

2.4.2 Erweiterung für Release 1.1 (Mai 2012)

• CatalogID: Beschreibt die Katalogvariante. Bei dt. Katalogen=catalog.xml, bei ausländischen Katalogen wird
der ISO-Ländercode hinzugefügt (Bsp. catalog_ch_de.xml). Dieser Parameter wird für die Download-Abfrage
benötigt.

• CatalogLanguage: Sprache des Katalogs (Bsp. de). Diese finden sich auch als Benamungsschema im Datein-
amen wieder: catalog_Land_Sprache (Bsp. catalog_ch_de.xml).

• ValidCountries: Auflistung der Länder für die dieser Katalog gilt (Bsp. <ValidCountry>DE</ValidCountry>).

8 Kapitel 2. Katalog-Webservices
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• ValidStartDate: Datum ab wann der Katalog gültig ist (Bsp. 05.04.2012).

• ValidEndDate: Datum bis wann der Katalog gültig ist (Bsp. 31.12.2019).

2.4. Änderungshistorie 9
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KAPITEL 3

Barcodelisten-Webservices

3.1 Schaubild Barcode Webservices Look4 Optics
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3.1.1 GetPrivateLabelInfo

Über den Webservice GetPrivateLabelInfo kann eine Liste der dem Kunden zugeordneten PrivateLableIDs angefordert
werden. Es wird eine Antwort erzeugt, die sowohl die dem User sichtbaren PrivateLabelIDs mitsamt deren kunden-
spezifischen Artikelnamen enthält.

Hat der Kunde keine PrivateLabels wird eine leere Datei zurückgegeben.

Diese Anfrage erfordert eine Authentifizierung.

Anfrage

Produktiv-URL (Beispiel)

https://www.look4optics.de/CatalogService/GetPrivateLabelInfo.ashx?
→˓ticket=cb34fbc5-b43f-44e2-b403-fb563df0e993&companyID=8751

Test-URL (Beispiel)

http://test.look4optics.de/CatalogService/GetPrivateLabelInfo.ashx?
→˓ticket=cb34fbc5-b43f-44e2-b403-fb563df0e993&companyID=51

Parameter (Pflichtfelder):

ticket Vom Look4 ID Service generiertes, aktuelles Ticket des Benutzers, der einen Katalog herunterla-
den möchte

12 Kapitel 3. Barcodelisten-Webservices
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companyID Datenbank-ID des Unternehmens, von der der Katalog heruntergeladen werden soll (XPath
in getCatalogInfo: /CatalogInfos/Company[@databaseID])

Zur Authentifizierung des Benutzers muss ein gültiges Ticket übergeben werden. Dieses kann über die Webservices
des Look4 ID Service, z.B. über die Funktion SilentLogin erstellt werden. Mehr dazu finden Sie in der Doku-
mentation des Look4 ID Service.

Antwort mit zugeordneten Private Labels

<PrivateLabelInfo>
<PrivateLabels supplierName="CooperVision" supplierID="55501" catalogID=

→˓"catalog.xml">
<PrivateLabel clientGroupID="5">
<PrivateLabelItem privateLabelID="5" privateLabelName="Cadence"/>
</PrivateLabel>
<PrivateLabel clientGroupID="7">
<PrivateLabelItem privateLabelID="7" privateLabelName="Optolens (Optik

→˓Plus Marketing Ring)"/>
</PrivateLabel>
</PrivateLabels>

</PrivateLabelInfo>

Antwort ohne zugeordnete Private Labels

<PrivateLabelInfo>
<PrivateLabels supplierName="CooperVision" supplierID="55501" catalogID=
→˓"catalog.xml" />
</PrivateLabelInfo>

3.1.2 DownloadBarcodes

Der Barcodelisten-Webservice ermöglicht es dem Kunden individuelle Barcodelisten passend zu seinem individuellen
Katalog herunterzuladen, d.h. für jede dem Kunden zugeordnete Kundengruppe wird eine Barcodeliste erstellt. Da
je Land unterschiedliche Artikel verfügbar sind, zu denen Barcodelisten ausgeliefert werden, muss im Request der
entsprechende Länder-Key angegeben werden. Die Barcodelisten werden als Set in einer Zip-Datei zurückgegeben.

Die Verfügbarkeit von Barcodes für einen Artikel wird im Katalog über das Feature BarcodesAvailable definiert.

Der Service liefert eine Barcodeliste mit den kundenspezifischen Labelnamen. Dieser Name muss in der entsprechen-
den Datei in der Artikelstammdatenverwaltung hinterlegt sein.

Diese Anfrage erfordert eine Authentifizierung.

Anfrage

Produktiv-URL (Beispiel)

https://www.look4optics.de/CatalogService/GetBarcodes.ashx?
→˓ticket=cb34fbc5-b43f-44e2-b403-fb563df0e993&companyID=8751&
→˓catalogResourceKey=catalog.xml&revision=623&clientGroupID=18

Test-URL (Beispiel)

3.1. Schaubild Barcode Webservices Look4 Optics 13
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http://test.look4optics.de/CatalogService/GetBarcodes.ashx?
→˓ticket=cb34fbc5-b43f-44e2-b403-fb563df0e993&companyID=51&
→˓catalogResourceKey=catalog.xml&revision=623&clientGroupID=18

Parameter (Pflichtfelder):

ticket Vom Look4 ID Service generiertes, aktuelles Ticket des Benutzers, der einen Katalog herunterla-
den möchte

companyID Datenbank-ID des Unternehmens, von der der Katalog heruntergeladen werden soll (XPath
in getCatalogInfo: /CatalogInfos/Company[@databaseID])

catalogResourceKey Schlüssel zur Identifizierung der zu herunterzuladenden Katalog-Ressource
(XPath in getCatalogInfo: /CatalogInfos/Company/CatalogInfo/ResourceKey)

revision Revisionsnummer des herunterzuladenden Katalogs, erlaubt
auch den Download älterer Revisionen. (XPath in getCatalogInfo:
/CatalogInfos/Company/CatalogInfo/RevisionNumber)

Parameter (optional):

clientGroupID Wenn dieser optionale Parameter mitgegeben wird, werden nur die Barcodelisten für die
im Parameter clientGroupID definierten KGs heruntergeladen

Eine Authentifizierung mit Username und Kennwort ist erforderlich. Die Authentifizierung erfolgt über Standard
HTTP-Basic-Authentication. Als Response wird der aktuelle Katalog zum Client gestreamt und kann dort weiter-
verarbeitet werden. Treten Fehler auf (Authentifizerung schlägt fehl, sonstige Fehler) so wird in der Response ein
entsprechender HTTP-Error-Code mitgeliefert.

Antwort

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<BarcodeList xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance" xsi:
→˓noNamespaceSchemaLocation="http://templates.look4optics.com/v_1_13/
→˓BarcodeList.xsd"
barcodeListID="Barcodeliste Woehlk 2017" barcodeListDescription="Barcodeliste
Woehlk 2016" generationDate="2017-03-05T11:39:32+02:00" supplierID=
→˓"DE813058544"
supplierName="Woehlk-Contact-Linsen">

<Clientgroups>
<clientgroup clientgroupID="900"/>
</Clientgroups>
<Articles>
<Article articleID="A2100" articleName="Easy Care (Four) spheric 6er Box

→˓">
<Configuration>

<Feature templateID="Diameter" selectedValue="14.2"/>
<Feature templateID="RadiusBasecurve" selectedValue="8.9"/>
<Feature templateID="Sphere" selectedValue="-1.25"/>
<Feature templateID="EanCode" selectedValue="4044497296542"/>

</Configuration>
<Configuration>

<Feature templateID="Diameter" selectedValue="14.2"/>
<Feature templateID="RadiusBasecurve" selectedValue="8.6"/>
<Feature templateID="Sphere" selectedValue="-12"/>
<Feature templateID="EanCode" selectedValue="4044497286086"/>

</Configuration>
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...

</Article>
</Articles>

</BarcodeList>

3.1. Schaubild Barcode Webservices Look4 Optics 15
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KAPITEL 4

Bestell-Webservices

Die Bestell-Webservices erlauben es, Bestellungen in einem Lieferanten-Shop zu platzieren und den Status dieser
Bestellungen abzufragen. Während über PlaceOrder eine neue Bestellung platziert werden kann, lässt sich über
getOrderStatus der Bestellstatus für einzelne Bestellungen anzeigen.

4.1 Schaubild Bestell Webservices Look4 Optics
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Bitte berücksichtigen Sie, dass es möglich ist, dass der Webservice aufgrund eines Fehlers oder eines Internet-
Problems nicht erreichtbar ist und die Platzierung der Bestellung nicht bestätigt. In diesem Fall muss Ihre Anwendung
dazu in der Lage sein, die nicht platzierbaren Bestellungen zu speichern und später neu zu platzieren, wenn der Service
wieder erreichbar ist.

4.2 Bestellung platzieren: PlaceOrder

4.2.1 Anfrage

Die Anfrage erfolgt per HTTP-Request (POST) mit Ticket.

Produktiv-URL

https://www.look4optics.de/OrderService/PlaceOrder.ashx?ticket=efe1cc4c-
→˓820e-4756-ade2-2aa46385eb6f

Test-URL

http://test.look4optics.de/OrderService/PlaceOrder.ashx?ticket=efe1cc4c-
→˓820e-4756-ade2-2aa46385eb6f

Die Test-URL verweist auf ein gesondertes Test-Projekt, das für jeden Lieferanten existiert. Dieses Test-Projekt verfügt
über eigene Benutzer und Kataloge. Accounts für die Testsysteme erhalten Sie auf Anfrage bei Look4.

Bestellungen, die im Testsystem platziert werden, werden nicht an den Lieferanten weitergeleitet, ändern also auch
nicht den Bestellstatus nach der Übertragung an den Lieferanten. Wenn Sie die Änderung des Bestellstatus durch
die Übertragung der Bestellung an das ERP-System des Lieferanten testen wollen, benötigen Sie einen Testkunden
im Produktiv-Shop-System, der gleichzeitig auch als Test-Kunde in der Warenwirtschaft des Lieferanten angelegt ist.
Solche Testaccounts können von vielen Lieferanten bereit gestellt werden.

18 Kapitel 4. Bestell-Webservices



Look4 Optics Webservices Dokumentation, Release 1.0

Der Webservice verwendet keine CGI-Parameter. Stattdessen wird im Body der Anfrage eine XML-Datei im Order-
Format übergeben. Dieses Format wird in der Dokumentation des SPECTARIS Format Schemas ausführlich beschrie-
ben.

Entscheidende Parameter für die Platzierung werden sämtlich in der XML-Datei festgelegt. Wichtig für die korrekte
Zuordnung der Bestellung sind die Paramenter clientID, clientOrderID (eindeutige Bestellnummer für die
Abfrage von OrderResponse und ASN, die in der Bestellung z.B. von der AO-Software festgelegt werden kann) und
clientOrderItemID (Positionsnummer eines Artikel, kann ebenfalls von der AO-Software gesetzt werden).

Darüber hinaus muss in der Order über die Felder supplierID und catalogID festgelegt werden, auf welchen
Katalog sich die Bestellung bezieht. Die entsprechenden Angaben werden vom Webservice GetCatalogInfo.ashx
zurück gegeben. Das Feld supplierID entspricht dabei dem Feld CatalogInfos/Company/@vatID, die
catalogID entspricht CatalogInfos/Company/CatalogInfo/ResourceKey.

Beispiel:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<Order catalogID="catalog.xml" supplierID="DE813122224"
clientOrderID="01992-987654" generationDate="2017-03-19T13:19:18.

→˓0000000+01:00"
generatorInfo="Look4 Test" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-

→˓instance"
xsi:noNamespaceSchemaLocation="http://templates.look4optics.com/v_1_13/

→˓order.xsd"
schemaMajorVersionID="1" schemaMinorVersionID="12">
<Client clientID="987654" clientName="Testkunde Look4"
responseMail="info@look4.de"/>
<OrderItems>

<OrderItem articleID="BFNTR3" articleName="Biofinity toric (3er Box)"
clientOrderItemID="123456">
<Configuration quantity="1">

<Feature templateID="AxisCylinder" selectedValue="70"/>
<Feature templateID="Cylinder" selectedValue="-1.25"/>
<Feature templateID="RadiusBasecurve" selectedValue="8.7"/>
<Feature templateID="Sphere" selectedValue="-6.5"/>
<Feature templateID="Diameter" selectedValue="14.5"/>

</Configuration>
</OrderItem>
<OrderItem articleID="BFNTR3" articleName="Biofinity toric (3er Box)"
clientOrderItemID="123457">
<Configuration quantity="1">

<Feature templateID="AxisCylinder" selectedValue="80"/>
<Feature templateID="Cylinder" selectedValue="-1.75"/>
<Feature templateID="RadiusBasecurve" selectedValue="8.7"/>
<Feature templateID="Sphere" selectedValue="-6"/>
<Feature templateID="Diameter" selectedValue="14.5"/>

</Configuration>
</OrderItem>

</OrderItems>
</Order>

4.2.2 Antwort

Der Webservice gibt entweder ein OrderResponse-Dokument oder ein generisches Fehlerformat zurück. Das
OrderResponse-Format wird detailliert in der Dokumentation der SPECTARIS-Formate beschrieben.

Hier eine OrderResponse für eine erfolgreiche Bestellung (siehe oben):
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<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<OrderResponse clientOrderID="01992-DEZZ70097"
orderDate="2017-03-19T13:49:56.7306250+02:00" supplierID="DE813122224"
supplierName="CooperVision GmbH" clientID="987654" clientName="Testkunde

→˓Look4"
generationDate="2017-03-19T13:49:56.8868750+02:00">
<OrderItems>

<OrderItem clientOrderItemID="123456" orderItemStatus="0"/>
<OrderItem clientOrderItemID="123457" orderItemStatus="0"/>

</OrderItems>
</OrderResponse>

Wenn möglich, werden Fehler in der Bestellung in der OrderResponse-Datei zurückgegeben, etwa wenn eine
Bestellung nur teilweise erfolgreich war. Wenn eine OrderResponse zurückgegeben wird, ist der HTTP-Status-
Code immer 200.

Hier eine OrderResponse für eine teilweise fehlerhafte Bestellung:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<OrderResponse clientOrderID="01992-DEZZ70097"
orderDate="2017-03-19T14:49:56.7306250+02:00" supplierID="DE813122224"
supplierName="CooperVision GmbH" clientID="987654" clientName="Testkunde

→˓Look4"
generationDate="2017-03-19T13:49:56.8868750+02:00">
<OrderItems>

<OrderItem clientOrderItemID="123456" orderItemStatus="10" errorCode=
→˓"4"

errorDescription="None of the delivery ranges contains given
→˓configuration" />

<OrderItem clientOrderItemID="123457" orderItemStatus="0"/>
</OrderItems>

</OrderResponse>

Fehlercode und Fehlerbeschreibung geben Aufschluß über die Fehlerursache (im obrigen Fall keine gültige Konfigu-
ration).

Hier eine Liste der syntaktischen oder logischen Fehler innerhalb des Elements Order.

Attribut Beschreibung Typ Beispiel
errorCode Fehlercode optional 5
errorDescription Fehlerbeschreibung optional Keine gültige Bestellposition vorhanden

4.2.3 Liste der dazugehörigen Fehlerbeschreibungen

Wert Zugehörige Fehlerbeschreibung
1 Adressen: addressID nicht eindeutig
2 Einzelne Auftragsposition (OrderItem) referenziert unbekannte Adresse
3 Kunde ist beim Hersteller / ShopService nicht bekannt (falls nur bekannte Kunden akzeptiert werden)
4 Falsche SupplierID (Lieferant im Empfängersystem nicht bekannt)
5 Keine einzige (gültige) Bestellposition vorhanden
6 Nicht spezifizierter Fehler auf Positionsebene
7 Nicht spezifizierter Fehler in Bestellung

20 Kapitel 4. Bestell-Webservices



Look4 Optics Webservices Dokumentation, Release 1.0

4.2.4 Standardwerte für das Attribut orderItemStatus

0 Submitted (Bestellung/OrderItem vom Empfangssystem angenommen)

1 Transmitted (Bestellung/OrderItem wurde an Herstellersystem übermittelt)

2 Received (Herstellersystem hat die Bestellposition/OrderItem erhalten)

3 In Progress (Bestellposition beim Hersteller in Bearbeitung)

4 DeliveryDate (Mitteilung des voraussichtlichen Liefertermins)

5 Delivered (Bestellung wurde vom Hersteller versandt)

9 Cancelled (wenn Auftrag nach Übertragung vom Hersteller storniert wurde)

10 Error (Fehler bei Auftragsbearbeitung - Definierte Fehlercodes zur autom. Auswertung und Fehlerbe-
schreibung als Text (Anzeige))

4.2.5 Liste Fehlercodes für Element OrderItems

Hier handelt es sich um Fehler in Bezug auf einzelne Auftragspositionen:

1 Artikel für Auftragsposition (OrderItem) im Katalog nicht gefunden –> Ursache veralteter Katalog

2 Ungültige Konfiguration: unbekanntes Feature –> Ursache ebenfalls veralteter Katalog

3 Ungültige Konfiguration: ausgewählter Lieferbereich hat bestimmtes Feature nicht –> Ursache eben-
falls veralteter Katalog

4 Ungültige Konfiguration: fehlerhafter Wert

5 Ungültige Konfiguration: fehlendes Feature (“unvollständige Konfiguration”) –> Ursache ebenfalls ver-
alteter Katalog

6 Ungültige Artikelanzahl

7 Kunde beim Empfangssystem bekannt, darf aber bestimmte Artikel nicht bestellen

Ist die Order invalide oder besitzt kein Schema, tritt ein kritischer Fehler auf, der in einem generischen Format (s.u.)
ausgegeben wird. Diese Fehler-Dokumente werden immer mit dem HTTP-Status-Code 400 ausgegeben.

Die HTTP-StatusCodes:

200 OrderResponse-Dokument wird zurückgeliefert. Dieses Dokument kann auch Fehler enthalten,
z.B. wenn die Bestellung nur teilweise erfolgreich war.

400 Fehler-Dokument wird zurückgeliefert (kritischer Fehler, z.B. fehlendes Schema oder nicht valide
XML-Datei)

500 Interner Fehler aufgetreten

Beispiel für Fehler-Dokument:

<Error code="2" description="XmlException: Ungültige Daten auf
Stammebene. Zeile 1, Position 1." />

Folgende speziellen Codes können im Fehlerdokument auftauchen:

1 RequestType ist kein “POST”

2 XML-Fehler (Dokument konnte nicht geladen werden; Schema-Verletzung; kein Schema vorhanden;
Bestell-Objekt konnte nicht deserialisiert werden)
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4.3 Bestell-Status: getOrderStatus

Mit dem Webservice getOrderStatus kann der Status einer zuvor platzierten Bestellung beliebig oft abgerufen
werden. Dabei gibt dieser Webservice genauso wie placeOrder ein OrderResponse- oder ein Fehler-Dokument
zurück. Wenn beide Filter gesetzt werden (clientOrderID und clientOrderItemID), wird der Datensatz
zurück gegeben, der beide Bedingungen erfüllt.

4.3.1 Anfrage

Die Anfrage erfolgt per HTTP-Request (POST) und erfordert immer ein Ticket.

Produktiv-URL

https://www.look4optics.de/OrderService/GetOrderStatus.ashx?
→˓ticket=efe1cc4c-820e-4756-ade2-2aa46385eb6f

Test-URL

http://test.look4optics.de/OrderService/GetOrderStatus.ashx?
→˓ticket=efe1cc4c-820e-4756-ade2-2aa46385eb6f

4.4 Bestell-Status: getOrderStatusList

Diese Anfrage bietet eine effiziente Möglichkeit zur Abfrage des aktuellen Status für eine Liste von Aufträgen und
Auftragspositionen.

Eine Abfrage erfordert immer ein Ticket und muss immer supplierID und die clientID für diesen Lieferanten
sowie mindestens ein weiteres Filterkriterium beinhalten, siehe Liste unten.

Der Webservice gibt bis zu 1000 Bestellungen zurück. Versuchen Sie im Fall, dass Sie genau 1000 Ergebnisse erhalten,
mit den Filtern das Ergebnis einzugrenzen.

4.4.1 Mögliche Filter

supplierID (required) UstID des Herstellers im CL-Portal

clientID (required) Kundennummer beim Hersteller

clientOrderID (optional) eindeutige ID der angefragten Bestellung, die bei der Platzierung von der AO-
Software vergeben wurde

clientOrderItemID (optional) Positions-ID der angefragten Bestellung, die bei der Platzierung von der
AO-Software vergeben wurde

articleID (optional) Artikel-Nummer im XML-Katalog

desiredDeliveryDate (optional) gewünschtes Lieferdatum

desiredDeliveryDateFrom (optional) gewünschtes Lieferdatum ab

desiredDeliveryDateTo (optional) gewünschtes Lieferdatum bis

expectedDeliveryDate (optional) voraussichtliches Lieferdatum

expectedDeliveryDateFrom (optional) voraussichtliches Lieferdatum ab

expectedDeliveryDateTo (optional) voraussichtliches Lieferdatum bis
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orderDate (optional) Datum im ISO 8601 Format (Beispiel: 2017-02-28). Meint immer den ganzen
Tag (also von 00:00:00 bis 23:59:59.999). Kann verwendet werden, wenn man nur einen bestimmten
Tag abfragen und keinen Range angeben will.

orderDateFrom (optional) Datum oder Zeitstempel (CET/CEST) im ISO 8601 Format (Beispiel:
2017-02-28 oder 2017-02-28T09:12:31). Filtert Orders die am oder nach diesem Datum
um 00:00:00.000 bestellt wurden.

orderDateTo (optional) Datum oder Zeitstempel (CET/CEST) im ISO 8601 Format (Beispiel:
2017-02-28 oder 2017-02-28T09:12:31). Filtert Orders die vor diesem Datum um
23:59:59.999 bestellt wurden.

orderItemState (optional) Auftragsstatus (Positionsebene). Kann entweder die Nummer des State sein
oder der EnumName, also z.B.: “1” oder “Transmitted” oder “5” oder “Delivered”.

orderItemStateChangedSince (optional) Datum oder Zeitstempel (CET/CEST) im ISO 8601 Format
(Beispiel: 2017-02-28 oder 2017-02-28T09:12:31). Datum ab wann sich ein Status einer
Order geändert hat. In Kombination mit orderItemState.

orderItemStateFrom (optional) Auftragsfortschritt (Positionsebene) ab. Feld stateValue von Tabelle
OrderItemStates.

orderItemStateTo (optional) Auftragsfortschritt (Positionsebene) bis. Feld stateValue von Tabelle Or-
derItemStates.

States:

Invalid = -1 (z.B. wenn sich eine Bestellposition auf einen im Katalog unbekannten Artikel bezieht)

Submitted = 0 (Bestellposition wurde in die Datenbank geschrieben, durch Shop oder Order-XML)

Transmitted = 1 (Bestellung wurde an Hersteller übermittelt)

MailReceived = 2 (Hersteller hat die Mail erhalten)

InProgress = 3 (Auftrag beim Hersteller in Bearbeitung)

DeliveryDate = 4 (Mitteilung des voraussichtlichen Liefertermins)

Delivered = 5 (Bestellung wurde vom Hersteller versandt)

Cancelled = 9 (Abbruch)

referenceName (optional) Kommission, Kunde / Auftragsnummer AO (z.B. Lager)

shipmentDate (optional) Lieferdatum. Alle Orders mit Status Delivered an diesem Datum.

supplierOrderID (optional) Auftragsnummer beim Lieferanten (z.B. 2016-159874)

supplierOrderItemID (optional) ID der Bestellposition beim Lieferanten (z.B. Smith-WLK-01)

Ist beim Request mindestens ein Url-Parameter angegeben, wird davon ausgegangen, dass die Filter per Url angegeben
werden und dann auch davon geparsed werden, auch wenn ein XML geposted wird.

Eine Abfrage muss immer supplierID und mindestens ein weiteres Filterkriterium beinhalten.

Der Webservice liefert maximal 1000 Orders zurück.

4.4.2 Anfrage

Die Anfrage erfolgt per HTTP-Request (POST).

Produktiv-URL
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https://www.look4optics.de/OrderService/GetOrderStatusList.ashx

Test-URL

http://test.look4optics.de/OrderService/GetOrderStatusList.ashx

4.4.3 Beispiel-Anfrage mit Url-Parametern

https://www.look4optics.de/OrderService/GetOrderStatusList.ashx?
→˓ticket=efe1cc4c-820e-4756-ade2-2aa46385eb6f&supplierID=DE813122224&
→˓orderItemStateTo=Delivered&orderDateFrom=2016-06-01

4.4.4 Antwort

Hier eine OrderResponse:

<OrderResponses>
<OrderResponse clientOrderID="00000500196" orderDate="2016-06-20T10:19:36.55"
supplierID="DE813122224" supplierName="CooperVision GmbH" clientID="DEZZ12345
→˓"
clientName="Testkunde Look4" generationDate="2016-07-06T13:01:42.726625">

<OrderItems>
<OrderItem clientOrderItemID="0027929_VOR0_R"

→˓orderItemStatus="1"/>
<OrderItem clientOrderItemID="0027929_VOR0_L"

→˓orderItemStatus="1"/>
</OrderItems>

</OrderResponse>
<OrderResponse clientOrderID="00000500195" orderDate="2016-06-20T08:59:03.053
→˓"
supplierID="DE813122224" supplierName="CooperVision GmbH" clientID="DEZZ12345
→˓"
clientName="Testkunde Look4" generationDate="2016-07-06T13:01:42.726625">

<OrderItems>
<OrderItem clientOrderItemID="0027910_VOR0_R"

→˓orderItemStatus="1"/>
<OrderItem clientOrderItemID="0027910_VOR0_L"

→˓orderItemStatus="1"/>
</OrderItems>

</OrderResponse>
...
</OrderResponse>
</OrderResponses>

Der getOrderStatus und der getOrderStatusList Webservice geben genauso wie der placeOrder
Webservice entweder ein oder mehrere‘‘OrderResponse‘‘-Elemente oder ein Fehler-Dokument zurück. Der einzige
Unterschied liegt in der Tatsache, dass dieser Webservice einen zusätzlichen Fehler-Code kennt.

getOrderStatus gibt ebenfalls 3 unterschiedliche HTTP-StatusCodes zurück:

200 OrderResponse-Dokument wird zurückgeliefert. Dieses Dokument kann auch Fehler enthalten,
z.B. wenn die Bestellung nur teilweise erfolgreich war.

400 Fehler-Dokument wird zurückgeliefert (kritischer Fehler, z.B. fehlendes Schema oder nicht valide
XML-Datei)
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500 Interner Fehler aufgetreten

Folgende speziellen Codes können im Fehlerdokument auftauchen:

1 RequestType ist kein “POST”

2 XML-Fehler (Dokument konnte nicht geladen werden; Schema-Verletzung; kein Schema vorhanden;
fehlende Attribute im XML-Dokument)

3 Bestellung mit übergebener clientID und clientOrderID existiert nicht im ShopService.

4.5 Übersicht Umsatzsteuer-Ids

Hersteller SupplierID Bestellwebservice
Alcon Pharma GmbH DE142102094 https://de.easy-myalcon.com
Alcon Ophthalmika GmbH (AT) ATU36778901 https://de.easy-myalcon.com
Alcon Switzerland, S.A. CHE-116.268.023 https://de.easy-myalcon.com
Appenzeller Kontaktlinsen CHE-115.341.864 nein
Bach Optic GH-GmbH DE123051490 https://www.look4optics.de/OrderService
Bausch & Lomb GmbH DE811322707 https://www.look4optics.de/OrderService
BILOSA Handels GmbH ATU5304980 https://www.look4optics.de/OrderService
Clearlab GmbH DE305189523 in Planung
CONIL AG CHE-108.169.703 https://www.look4optics.de/OrderService
Conta Optic GmbH DE146150865 https://www.look4optics.de/OrderService
Contopharma AG CHE103.696.941 https://www.look4optics.de/OrderService
CooperVision GmbH DE813122224 https://www.look4optics.de/OrderService
CooperVision France FR06392002218 https://www.look4optics.de/OrderService
CooperVision Nederland BV NL801899680B01 https://www.look4optics.de/OrderService
Falco Linsen AG (CH) CHE-103.169.788 in Planung
Falco Linsen GmbH (EU) DE283290059 in Planung
GALIFA Contactlinsen AG CHE-107.964.135 in Planung
Hecht Contactlinsen GmbH DE142211934 http://87.106.47.254:8080/placeorder
Johnson & Johnson Vision Care DE134846576 https://www.look4optics.de/OrderService
Johnson & Johnson NL & UK NL001119163B01 https://www.look4optics.de/OrderService
Johnson & Johnson AB SE556063251401 https://www.look4optics.de/OrderService
mark’ennovy DE283410674 https://www.look4optics.de/OrderService
Menicon GmbH Kontaktlinsen DE113571130 https://www.look4optics.de/OrderService
MPG&E-Contactlinsen GmbH DE812969725 https://onlineshop.mpge.de/Ordering
Procornea Nederland B.V. NL006298199B01 https://www.look4optics.de/OrderService
SwissLens SA FR78494802648 nein
Technop in Planung
Wöhlk-Contact-Linsen GmbH DE813058544 https://www.look4optics.de/OrderService
Wöhlk Vertriebs-GmbH (AT) DE813058544 https://www.look4optics.de/OrderService
TECHNO-LENS Deutschland GmbH DE173127925 nein

Alcon Pharma GmbH, Hecht Contactlinsen GmbH und MPG&E-Contactlinsen GmbH verwenden eigene
Order-Webservices, die den hier beschriebenen entsprechen aber noch eine HTTP-Basic-Authentifizierung er-
fordern.
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4.5.1 Alcon Pharma GmbH

Bestellwebservice: https://de.easy-myalcon.com

Bei Fragen an Alcon Pharma wenden Sie sich bitte an Florian Knirsch unter +49 6026 941245 oder flori-
an.knirsch@alcon.com.

4.5.2 Hecht Contactlinsen GmbH

Bestellwebservice: http://87.106.47.254:8080/placeorder

Bei Fragen an Hecht wenden Sie sich bitte an Oliver Pries unter +49 (0)761 40105-37 oder Oliver.Pries@hecht-
contactlinsen.de.

4.5.3 MPG&E

Webservicedaten für das Testsystem:

https://onlineshop.mpge.de/TestOrdering/PlaceOrder.ashx

https://onlineshop.mpge.de/TestOrdering/GetOrderStatus.ashx

Webservicedaten für Livesystem:

https://onlineshop.mpge.de/Ordering/PlaceOrder.ashx

https://onlineshop.mpge.de/Ordering/GetOrderStatus.ashx

Als Informationen für beide Systeme gilt, dass vorab eine einmalige Freischaltung für XML-Bestellungen notwendig
ist. Außerdem muss bei beiden Webservices ein HTTP Basic Authentifikation Requestheader hinzugefügt werden mit
den für das jeweilige System geltenden Zugangsdaten für den MPG&E Onlineshop (bestehend aus Kundennummer
und Kundenpasswort).

Anwender bzw. Softwarehersteller wenden sich am besten an:

Ansprechpartner Johannes Heidenreich

Telefon +49 4322 750 840

E-Mail team-edv@mpge.de

4.6 Änderungshistorie

Die Webservices wurden seit 2007 auf CL-Portal.com eingesetzt. Seit 2011 erfolgt die Verteilung von elektronischen
Produktkatalogen auch über Look4 Optics. Dazu wurden Änderungen an den Webservices vorgenommen.

• In das Feld Order/@catalogID wird nun der ResourceKey (in GetCatalogInfos unter
CatalogInfos/Company/CatalogInfo/ResourceKey zu finden) eingetragen. Das Attribut hatte bei
der Bestellung bisher keine Rolle gespielt. Dies ist notwendig geworden, da es im CL-Portal möglich ist, dass
ein Lieferant über mehrere Katalog verfügen kann. Um Veränderungen im Order- Format zu vermeiden, wird
der ResourceKey im Order-Format im Feld catalogID angegeben.

• Die URLs der Webservices verweisen jetzt auf die Domain look4optics.de und nicht länger auf cl-portal.com.

26 Kapitel 4. Bestell-Webservices

https://de.easy-myalcon.com
mailto:florian.knirsch@alcon.com
mailto:florian.knirsch@alcon.com
http://87.106.47.254:8080/placeorder
mailto:Oliver.Pries@hecht-contactlinsen.de
mailto:Oliver.Pries@hecht-contactlinsen.de
https://onlineshop.mpge.de/TestOrdering/PlaceOrder.ashx
https://onlineshop.mpge.de/TestOrdering/GetOrderStatus.ashx
https://onlineshop.mpge.de/Ordering/PlaceOrder.ashx
https://onlineshop.mpge.de/Ordering/GetOrderStatus.ashx
mailto:team-edv@mpge.de


KAPITEL 5

Konfigurator-Webservice

Der Artikel-Konfigurator erstellt eine HTML-Konfigurations-Oberfläche für auf Look4 Optics verfügbare Produkte,
die sich in Anwendungen einbinden lässt. Nach jeder Änderung der Konfiguration durch den Benutzer, werden die
Auswahlfelder aktualisiert, so dass dieser nur eine valide und lieferbare Konfiguration auswählen kann. Klickt der
Benutzer auf “Übernehmen”, gibt die Anwendung die Auswahl des Benutzers als Order.xml-Datei (siehe SPECTARIS
Formatbeschreibung) zurück, die als Bestellung in einem Shop auf Look4 Optics platziert werden kann.

5.1 Schaubild Artikelkonfigurator Look4 Optics
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Der Konfigurator kann folgendermaßen in Branchensoftware für Augenoptiker eingebunden werden: Ein Schalter
“Konfigurieren” in der Branchensoftware öffnet ein Browser-Fenster mit dem Konfigurator. Hat der Benutzer das
Produkt fertig erfasst und klickt auf “Übernehmen”, wird eine XML-Datei zurückgegeben, als solche erkannt und das
Browser-Fenster geschlossen. Die zurückgegebene Bestellung wird ergänzt und über den Webservice PlaceOrder
an den Shop übertragen.

5.2 Artikel erfassen: ArticleConfigurator

5.2.1 Anfrage

Urls

Produktiv-URL

https://www.look4optics.de/OrderService/ArticleConfigurator.aspx

Test-URL

http://test.look4optics.de/OrderService/ArticleConfigurator.aspx

5.2.2 CGI-Parameter

Alle Felder sind Pflichtfelder.

companyID Datenbank-ID des Lieferanten auf Look4Optics.de

catalogResourceKey Identifikator für den verwendeten Katalog

articleID Artikel-Nummer im XML-Katalog
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Die CGI-Parameter sind identisch mit den Parametern, mit denen in Look4 Optics ein Artikel aufgerufen wird. Ruft
man einen Artikel über die Website auf, z.B.

https://www.look4optics.de/Firma/Produkt.aspx?companyID=8751&
→˓catalogResourceKey=catalog.xml&articleID=BMCT30

und ersetzt die URL bis zum ? durch die URL des Artikel-Konfigurators, wird der Konfigurator für diesen Artikel
geladen:

https://www.look4optics.de/OrderService/ArticleConfigurator.aspx?
→˓companyID=8751&catalogResourceKey=catalog.xml&articleID=BMCT30

Alternativ können die Werte für companyID und catalogResourceKey auch dem Webservice
GetCatalogInfo entnommen werden.

Die Anzahl der Konfigurations-Zeilen (z.B. zwei Konfigurationszeilen für eine Kontaktlinsen-Konfiguration) wird im
Katalog festgelegt.

5.2.3 Antwort

Ändert der Benutzer seine Auswahl im Konfigurator, wird die Seite neu geladen und die Auswahlmöglichkeiten für die
einzelnen Eigenschaften angepasst, so dass der Benutzer nur solche Werte auswählen kann, die auf Basis der Auswahl,
die er bereits getroffen hat, lieferbar sind. Erst wenn der Benutzer eine valide, also lieferbare, Bestellung konfiguriert
hat, kann er auf den Schalter “Übernehmen” klicken. Der Konfigurator gibt dann nicht eine weitere HTML-Seite,
sondern eine XML-Datei im Order-Format zurück.

Anhand des zurückgegebenen Content-Types (text/html für Konfigurator und text/xml für die Rückgabe ei-
ner Order-XML-Datei) kann erkannt werden, ob eine HTML-Konfigurations-Formular oder eine XML-Order-Datei
zurückgegeben wurde.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<Order catalogID="catalog_ch.xml" supplierID="7856" >

<OrderItems>
<OrderItem articleID="AV2-6P-REV" articleName="AV2-6P-REV">

<Configuration quantity="1">
<Feature templateID="Diameter" selectedValue="14.00"/>
<Feature templateID="BasecurveType" selectedValue="M"/>
<Feature templateID="Sphere" selectedValue="-3.75"/>
<Feature templateID="Cylinder" selectedValue="-1.25"/>
<Feature templateID="AxisCylinder" selectedValue="10"/>

</Configuration>
</OrderItem>
<OrderItem articleID="AV2-6P-REV" articleName="AV2-6P-REV">

<Configuration quantity="1">
<Feature templateID="Diameter" selectedValue="14.00"/>
<Feature templateID="BasecurveType" selectedValue="M"/>
<Feature templateID="Sphere" selectedValue="-3.50"/>
<Feature templateID="Cylinder" selectedValue="-1.25"/>
<Feature templateID="AxisCylinder" selectedValue="170"/>

</Configuration>
</OrderItem>

</OrderItems>
</Order>

Die Order-Datei enthält alle vom Benutzer bereits konfigurierten Werte, muss aber noch um bestellrelevante Infor-
mationen ergänzt werden, um erfolgreich als Bestellung im Shop des Lieferanten plaziert werden zu können. Eine
detaillierte Beschreibung des SPECTARIS Order-Formats finden Sie im Dokument zur Beschreibung der Formate.
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Folgende Attribute müssen ergänzt werden, um die Bestellung in einem Shop platzieren zu können:

Attribut mit Beispielwert Kommentar
Order/@clientOrderID="00027-345785" Interne Auftragsnummer der

bestellenden Software (freier String)
Order/@generationDate=
"2017-03-24T09:47:55.0000000+01:00"

Erzeugungsdatum und -uhrzeit als
XML-Datetime-Feld

Order/@generationInfo="OPA-NG Version 1.23" Info zur Generierungssoftware
(freier String)

Order/@xmlns:xsi=
"http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance"

XML-Schema

Order/@xsi:noNamespaceSchemaLocation=
"http://templates.look4optics.com/v_1_13/order.xsd"

XML-Schema

Client/@clientID="12354" Kundennummer beim Lieferanten
OrderItem/@clientOrderItemID="1796R" Positionsnummer (freier String)

Ergänzt man das obere Beispiel um die fehlenden Attribute, erhält man diese Datei, die sich per Webservice in einem
Shop platzieren lässt. Die Angaben für clientOrderID und clientOrderItemID können von der verarbeiten-
den Software frei gesetzt werden. Sie dienen dazu, die zur Order korrespondierenden OrderResponses (Bestell-
status) und AdvancedShippingNotes zu identifizieren. Die Angaben für die Attribute generationInfo und
generationDate sind wichtig für die Fehlersuche, wenn mit einer bestimmten Bestellung ein Fehler auftritt. Die
beiden Schemas sind notwendig zur Validierung und Platzierung der Bestellung und müssen immer vorhanden sein.
Die clientID enthält die Kundennummer des bestellenden Kunden beim Lieferanten.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<Order catalogID="catalog_ch.xml" supplierID="7856" clientOrderID="00027-
→˓345785"
generationDate="2017-03-24T09:47:55.0000000+01:00" generationInfo="OPA-NG

→˓Version 1.23"
xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance"
xsi:noNamespaceSchemaLocation="http://templates.look4optics.com/v_1_13/

→˓order.xsd
">

<Client clientID="12345"/>
<OrderItems>

<OrderItem articleID="AV2-6P-REV" articleName="AV2-6P-REV"
clientOrderItemID="">
<Configuration quantity="1">

<Feature templateID="Diameter" selectedValue="14.00"/>
<Feature templateID="BasecurveType" selectedValue="M"/>
<Feature templateID="Sphere" selectedValue="-3.75"/>
<Feature templateID="Cylinder" selectedValue="-1.25"/>
<Feature templateID="AxisCylinder" selectedValue="10"/>

</Configuration>
</OrderItem>
<OrderItem articleID="AV2-6P-REV" articleName="AV2-6P-REV">

<Configuration quantity="1">
<Feature templateID="Diameter" selectedValue="14.00"/>
<Feature templateID="BasecurveType" selectedValue="M"/>
<Feature templateID="Sphere" selectedValue="-3.50"/>
<Feature templateID="Cylinder" selectedValue="-1.25"/>
<Feature templateID="AxisCylinder" selectedValue="170"/>

</Configuration>
</OrderItem>

</OrderItems>
</Order>
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5.2.4 Fehlermeldungen

Wenn die drei Pflicht-Parameter korrekt angegeben sind, gibt es in der Anwendung keine Fehlerbehandlung.

Der Artikel-Konfigurator muss allerdings einmal für den Lieferanten aktiviert werden. Ist dies nicht der Fall, gibt
die Anwendung folgenden Fehler zurück: “Dieser Hersteller unterstützt die Online-Konfiguration nicht (Eintragsart
‘Shop’ benötigt).” Fragen Sie in diesem Fall bei Look4 Company an, ob der Konfigurator für den Lieferanten aktiviert
werden kann.

5.3 Änderungshistorie

Die Webservices wurden seit 2007 auf CL-Portal.com eingesetzt. Seit 2011 erfolgt die Verteilung von elektronischen
Produktkatalogen auch über Look4 Optics. Dazu wurden Änderungen an den Webservices vorgenommen.

• Anpassung CGI-Parameter: Die alte Version des Konfigurators im CL-Portal hat als CGI-
Parameter articleID und supplierID erwartet. Die neue Version erwartet darüber hinaus eine
catalogResourceKey, die den Katalog identifiziert, in dem sich der Artikel befindet. Als supplierID
wird nicht mehr die Umsatzsteuernummer, sondern die Datenbank-ID auf Look4 Optics erwartet.
supplierID und catalogResourceKey können Sie entweder der URL eines Artikel-Aufrufs auf
Look4 Optics oder dem Webservice GetCatalogInfo entnehmen.

• Die URLs der Webservices verweisen jetzt auf die Domain look4optics.de und nicht länger auf cl-portal.com.
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KAPITEL 6

AdvancedShippingNote-Webservice

Der AdvancedShippingNote-Webservice ermöglicht den Download elektronischer Lieferscheine. Mit Hilfe dieser
Webservices kann die Branchensoftware der Augenoptiker Informationen über Lieferungen elektronisch erfassen, so
dass diese nicht mehr manuell vom Augenoptiker eingegeben werden müssen.

6.1 Schaubild ASN Webservices Look4 Optics
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Während der Webservice GetAsnIDs eine filterbare Liste von ASNs des authentifizierten Augenoptikers bei einem
bestimmten Lieferanten zurückgibt, können die einzelnen ASNs über den Service GetASN heruntergeladen werden.

Die Funktion steht nur bei den Lieferanten zur Verfügung, die den elektronischen Lieferschein unterstützen.

6.2 ASN-Liste: GetAsnIDs

Der Webservice GetAsnIds gibt alle elektronischen Lieferscheine für einen bestimmten Kunden bei einem be-
stimmten Lieferanten zurück. Darüber hinaus lässt sich die Liste nach bestimmten Filtern durchsuchen, nämlich Da-
tum, clientOrderID (Bestellungs-Nummer, wird von Branchensoftware oder Shop bei der Bestellung festgelegt)
clientOrderItemID (Positions-Nummer in der Bestellung, wird ebenfalls von bestellender Software in der Be-
stellung festgelegt) und articleID.

6.2.1 Anfrage

Produktiv-URL

https://www.look4optics.de/ASNService/GetAsnIDs.ashx

Test-URL

http://test.look4optics.de/ASNService/GetAsnIDs.ashx

Typ HTTP-Service

6.2.2 Parameter

ticket Ticket, das vom Look4 ID Service geliefert wird. (obligatorisch)
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companyID Eindeutige Firmen-ID auf Look4 Optics (siehe ID in URL im Look4 Optics Firmeneintrag
(obligatorisch).

filter_generationDateBegin Anfangsdatum für Datumsfilter, XML-konforme Angabe notwendig (z.B.
2017-03-15, optional).

filter_generationDateEnd Enddatum für Datumsfilter, XML-konforme Angabe notwendig (optional).

filter_clientOrderID Angabe für Attribut clientOrderID in der XML-ASN (optional).

filter_clientOrderItemID Angabe für clientOrderItemID in der XML-ASN (optional).

filter_articleID Angabe für articleID in der XML-ASN (optional).

Eine Benutzer-Kennung muss nicht mitgesendet werden, da der Benutzer über das Look4 ID Ticket identifiziert wer-
den kann.

6.2.3 Beispielanfrage

GET https://www.look4optics.de/ASNService/GetAsnIDs.ashx?ticket=71095b11-
→˓7791-4106-91fb-1105cb15b53c&companyID=7856&filter_generationDateBegin=2017-
→˓03-31&filter_generationDateEnd=2017-04-15&filter_clientOrderID=1327

6.2.4 Antwort

War die Anfrage korrekt, liefert der Webservice ein XML-Dokument mit allen ASNs des Kunden bei dem angegebenen
Lieferanten zurück.

<GetAsnIDsResponse>
<ASN advancedShippingNoteID="0085959257" generationDate="2016-06-15T06:

→˓10:12"/>
<ASN advancedShippingNoteID="0086036924" generationDate="2016-06-18T06:

→˓04:54"/>
<ASN advancedShippingNoteID="0086861661" generationDate="2016-06-12T06:

→˓10:02"/>
<ASN advancedShippingNoteID="0086844519" generationDate="2016-06-12T06:

→˓10:00"/>
<ASN advancedShippingNoteID="0086926454" generationDate="2016-06-15T06:

→˓05:40"/>
<!-- ... -->

</GetAsnIDsResponse>

Erfolgreiche Anfragen reagieren mit dem Status-Code 200 und liefern ein XML- Dokument zurück. Nachfolgend sind
alle möglichen Reaktionen des Webservices dokumentiert:

6.2.5 HTTP-Status-Codes

Status-Code ContentType Ereignis
200 text/xml Erfolgreiche Rückgabe der ID Liste als XML-Dokument
400 text/plain Obligatorischer CGI-Parameter fehlt
400 text/plain Falsches Format der Filterwerte (z.B. falsches Datumsformat)
400 text/plain companyID nicht vorhanden
401 text/plain Ticket unbekannt oder abgelaufen
401 text/plain Look4 ID des Kundens nicht mit Kundennummer beim Lieferanten verknüpft
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6.3 ASN-Download: GetAsn

Der Webservice GetAsn liefert einen elektronischen Lieferschein (ASN) als XML-Dokument zurück. Das zugrun-
deliegende Format AdvancedShippingNote wird in der Dokumentation zu den SPECTARIS-Formaten beschrie-
ben.

6.3.1 Anfrage

Produktiv-URL

https://www.look4optics.de/ASNService/GetAsn.ashx

Test-URL

http://test.look4optics.de/ASNService/GetAsn.ashx

Typ HTTP-Service

6.3.2 Parameter

ticket Vom Look4 ID Service generiertes Ticket, zur Authentifizierung des Benutzers (obligatorisch).

companyID Eindeutige Firmen-ID auf Look4 Optics (siehe ID in URL im Look4 Optics Firmeneintrag
(obligatorisch).

advancedShippingNoteID ID der ASN aus dem GetAsnIds-Webservice (obligatorisch).

Eine Benutzer-Kennung muss nicht mitgesendet werden, da der Benutzer über das Look4 ID Ticket identifiziert wer-
den kann.

6.3.3 Beispielanfrage

https://www.look4optics.de/ASNService/GetAsn.ashx?ticket=71095b11-7791-4106-
→˓91fb-1105cb15b53c&companyID=7856&advancedShippingNoteID=0086844519

6.3.4 Antwort

Wurde die Anfrage korrekt gestellt, gibt der GetAsn-Webservice eine AdvancedShippingNote im SPECTARIS-
Format zurück. Mehr Information zur ASN finden Sie in der Dokumentation der SPECTARIS-Formate.

6.3.5 HTTP-Status-Codes

Status-Code ContentType Ereignis
200 text/xml Erfolgreiche Rückgabe der ID Liste als XML-Dokument
400 text/plain Obligatiorischer CGI-Parameter fehlt
400 text/plain Unbekannte advancedShippingNoteID
400 text/plain companyID nicht vorhanden
401 text/plain Ticket unbekannt oder abgelaufen
401 text/plain Look4 ID des Kundens nicht mit Kundennummer beim Lieferanten verknüpft
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Impressum

LOOK4 COMPANY GmbH
Nelly-Sachs-Straße 1
79111 Freiburg
+49 (0)761 1307475
info@look4.de
www.look4.de
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